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Wealth management �/	����	�
( �?�	�8#I'$"18#��� �	�������)��09�$"1��'	(���	(?�	(���:

:��JI#	�'	 
�	�8#���	2�
��	?<9����'�����	��	�	�/?�(����(	�2�'�
�� /�	3�'��	�	���	#���	��K	�:
$�	8#��	�8#��� �	��"
�)LM	�3�'�'���($"1 (adhoc and of variable quality) ��	#��������	$"12��2�':
�"����L
?����� 2�
��	����(�	�$"1
���	���� 2�'�Y�	::
�"�	��

�"��?�(�	��($)�8���)'�#���$$����%$"1�'	(���3�� =<1(��(�"9���(�	&����	�������;%�
#�'	(
����	($	(2���	�
( ���������	$"1���(����)����8��	��

�"��
�01��"�	����2��2���	�
( �
�>��
�
Z 8���	�?�(
�/	����	�
( � �	����	(8#��"�
���	�8#���	��<��	 (a systematic advisory approach) :<(
�>�� 1(��	��I8��	�
���2��2���	�
( �8#���(�����	����(�	�2�
��	�!��?�(�����	8�����L
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1. ��

&�
&/���&�0�
���
012345�67��8�'9�4/��94:������ (client profiling) 

����	(2��$	(�	�
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���(�	�	�/������?������'	(Z $"1
�"1��?��(?�(�����	 
�01�8#�3��
#Y�M	����

�"1�������	���1��(8�?L
��9�?�(�����	 =<1(���$�9(�	��($)�8�� �$����%$	(�	�
( � 2�
� �$����%�01�Z #�"9� � �	�3�� 
?�����M	�" 2�
�	�4�� #�0�
��"��/'	�4����	���1(��1((/�	�") � �$����%?�(�����	:
��(/�����2��8#���
:	��'	:

������)�#�"9� ��'	(Z $"1�"���'�'	:

�"�(��$"1:
!�	�
M	�
#�"9� �3��#�0�3�' ��	�
�"1�($"1�����	������3��#�0�3�' =<1(/0��'	

�>�?�9����8��	����2����)'�� �$����%8#��	�	�/!�	�
#�"9� �3��8���	�� 2�
:��8#��������(�������L
��	�
�"1�($"1
�����	
�>����' 

2. ��
5�67��9�40�'4��
�:7@'���
�)�����
�:7@' (investment proposal and solution) 
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� ��	��Y3�� �����;%?�(
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����������	 ���/<(?��
���8��	��� #	���)'�� �$����%�($)�
#�'	��9����� 
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3. ��
5�67����HH���
&�:��'7�:��
0:�'���'��I))J����� (agreement and implementation) 

����	(2��$	(�	�
( �2�
�����	 :
:��$�	��II	2�
�(�	��'����� �	�2���	�
( �$"13����	#��?<9� 
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����	(2��$	(�	�
( �:
���8#���	��<��	
�>��
�
�'	���������)(��)'�� �$����%�($)���'	(3�8#�����)
�̂	#�	� 
#�0�$�	��'	(3�8#��"$"1�)�M	�8���M	�2������$"1
��"1��3� =<1(���(8#������	
�>�������� �8:?�9��)�$�	��'	:
������)(#�0�3�' 
��	2�
��	?�(����	(2��$	(�	�
( ����$�9(�	�:��#	?�����2�

��01�(�0��'	(Z ��
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4. ��
7�7&' (review) 


�01��'	��
�

��	$"1��	#�� 
!'� $)� 6 
�0�� #�0� 1 �̀ :
���(�"�	�$�$��2���	�
( � 4��:��$�	�	�(	�
�	��K	� (a regular formal review) 
�01�
����'������	 4�����/<((��	�
( ��'���)������
#�0�:	���)'�� �$����%
�($)� 
�01��	�	�/
#Y�3���'	��	���1(��1(?�(�����	
��"1��2��(3���'	(8� 

M	�8��?�9����$�9( 4 �"9 �/	����	�
( ��	�	�/����	
��01�(�0� #�0��
��(	��'	(Z 
�01�8!�8��	��� #	�(	�
;)�� : Wealth Management 
!'� Merrill Lynch ����	4��2�����	
�Y:���$"1
�"���'	 Assessing Your Goals 8��	�
������?����������	2�
� 
��	
#%�����	 2�
���	(�
�� Client Review Centre 8��	�8!�� ��	�2�
������)( 
�	���	
� �(	��	�2���	�
( �?�(�����	2�'�
�	� 
�>���� 

�'&7�:��
5�6�

0:�'�:7@'('��'7
�1M
����
�������� HNWI 

�	�:������ �$����%�($)�
�>���)'�#���$����% (Portfolio) 8#���������	�"#����	��'	���(8#��������(��� 
��	�
�"1�(2�
?��:�	����'	(Z ?�(�����	 =<1(3���; �	�3���	(2���8����$"1��'	�/<( �	�:��$�	 risk profile ?�(�����	 
2�'�Y���$�	������'	 portfolio ?�(�����	�"9�Y�	�	�/������)(
��"1��2��(3������
��	�	���	����(�	�?�(�����	2�

�M	�2������$"1
��"1��2��(3� �	�&<��	?�( Capgemini and Merrill Lynch 3��&<��	/<( portfolio ?�(����($)���

M$ 
HNWI �
#�'	(�̀ 2002-2004 ��)���3����(�"9 

��
�:7O3 1 P�
:�
��:��@,/����7
�1M
94: HNWI 

$"1�	 : Capgemini / Merrill Lynch rRelationship Manager Surveys March 2003, April 2004, April 2005 

)
�0�7����7
�1M
 2002 2003 2004 
Alternative Investment 10% 13% 14% 
Real Estate 15% 17% 13% 
Cash / Deposits 25% 10% 12% 
Fixed Income 30% 25% 27% 
Equities 20% 35% 34% 

&/ 100% 100% 100% 
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:	�4��(���	(8��	�	($"1 1 :

#Y�3���'	�����	 HNWI �'��8#I'/0����(#���$����%��

M$��	�	�$)� (equities) 
2�
#���$����%�	��($)�8�$	(
�0���01� (alternative investment) �	�?<9� 8�?L
$"1���	�/0����(� �$����%�($)�
�09�K	� 
!'� 
( ��� 2�

( ��	� (cash and deposits) 2��4�����(��'	�!"98#�
#Y��'	�����	 HNWI �($)���
:	�$�9(8�
#���$����%�09�K	� 
!'� 
( ��� 
( ��	� ��	�	�#�"9 ��	�	�$)� ���(#	� �$����% 2�
$	(
�0��8��	��($)��01� 
!'� 
��	�	��($)�$"1��	(� (�	�	�	���!�" (Tracker ] related products) ��	�	��	�
( �$"1/�����2��4��(���	(8�
����L

|�	
 (structured products) 2�
��	�	��	��($)�$"1
�>��������� 
!'� Hedge funds, private equity, REIT 

�>���� =<1(:
3����'	�/<(8�����'�Z 3� 

:	�2��4�����(��'	�!"98#�
#Y������'	 �	��)�
?�	3�8���	� Wealth Management ?�(�����	 HNWI :�	
�>�$"1
:
���(8#���	����
�"1������� �M�L}%�'	(Z 
#�'	�"92�'�����	���� �)��	��$"1
�>�����	(2���	�
( �:<(���(
?�	8:����L

�� �M�L}% �	�	 �����2$� ��	�
�"1�( � ;"�	�=09�?	� ���)$;%�	��($)� ��'	(�����Y8�?�9����
�01���
�	�(	�$�9(8��J~( 
�������� �M�L}%�	?	� 2�
�J~(�����	=<1(
�>����:
=09�2�
:
?	��� �M�L}%
#�'	��9��'�3� 
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 www.tsi-thailand.org 


