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Fintech…เทคโนโลยี
ทางการเงินในโลกยุคดิจิทัล

Fintech คืออะไร
Fintech ย่อมาจาก Financial Technology 

หรือ เทคโนโลยีทางการเงิน โดยค�ำว่า 
Fintech มักถูกน�ำมาใช้ในการเรียกบริษัท 
กลุ ่มธุรกิจ หรือกลุ ่มผู ้ประกอบการที่
คิดค้นนวัตกรรมทางการเงินใหม่ๆ โดย
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการพัฒนาการ
ให้บริการด้านการเงินและการลงทุนให้มี
ความสะดวก รวดเร็ว ปลอดภัย และมี
ประสทิธภิาพมากยิ่งขึ้น

เราอาจจ�ำแนก Fintech ออกเป็น 
2 รูปแบบ คือ Traditional Fintech และ 
Emergent Fintech โดยที่ Traditional 
Fintech เป็นธุรกิจเทคโนโลยีขนาดใหญ่
ที่อ�ำนวยความสะดวกและสนับสนุนด้าน
เทคโนโลยีแก่ภาคการเงินโดยทั่วไป เช่น 
บริษัทผู้พัฒนาบริการ internet banking 
หรอื mobile banking ให้แก่สถาบนัการเงนิ 
เป็นต้น ส่วน Emergent Fintech เป็นธรุกจิ
หรือกลุ่มผู้ประกอบการที่คิดค้นนวตักรรม
ทางการเงินใหม่ๆ โดยใช้เทคโนโลยีเพื่อ
ลดบทบาทหรือก�ำจัดตัวกลางทางการเงิน
แบบดั้งเดิม เช่น Paypal เป็นต้น ซึ่งใน
ปัจจบุนัธรุกจิ Startup จ�ำนวนไม่น้อยเลย
ที่ท�ำธรุกจิ Fintech 

แท้ที่จริงแล้ว Fintech ไม่ใช่เรื่องใหม่
หรือธุรกิจใหม่แต่อย่างใด แต่เป็นเรื่องที่
ก�ำลงัได้รบัความสนใจมากขึ้นเรื่อยๆ จาก
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การสร้างสรรค์ไอเดยีใหม่ๆ และนวตักรรม
ที่น่าสนใจจากกลุ่มผู้ประกอบการทั้งเล็ก
และใหญ่ เพื่อให้บริการทางการเงินมี
ประสิทธิภาพและตอบโจทย์การใช้งาน
ได้ดยีิ่งขึ้น 

ประโยชน์ของเทคโนโลยีทาง
การเงินส�ำหรับนักลงทุนยุคใหม่

เทคโนโลยีทางการเงินมีประโยชน์
หลายประการ แต่ก็ขอหยิบยกประโยชน์
ที่นกัลงทนุน่าจะสมัผสัได้มากที่สดุมาชี้ให้
เหน็กนัในเบื้องต้น ดงันี้
ช่วยลดต้นทุนและเวลาในการท�ำ
ธุรกรรมทางการเงินและการลงทุน

การคิดค้นวิธีการและช่องทางในการ
ท�ำธรุกรรมทางการเงนิใหม่ๆ สามารถช่วย 
ลดต้นทนุคา่ธรรมเนยีมและประหยดัเวลา
ในการท�ำธรุกรรม ยกตวัอย่างเช่น นกัลงทนุ
สามารถท�ำธุรกรรมทางการเงินและการ 
ลงทุนต่างๆ ไม่ว ่าจะเป็นการซื้อขาย 
หลกัทรพัย์ หรอืการช�ำระเงนิค่าหลกัทรพัย์ 
ได้อย่างสะดวกและรวดเร็วมากยิ่งขึ้น
ผ่านโปรแกรมซื้อขายหลักทรัพย์ออนไลน์ 
ทั้งที่พัฒนาเป็นโปรแกรมส�ำหรับเครื่อง
คอมพวิเตอร์ และที่พฒันาเป็น Application 
เพื่อใช้ใน smart device นอกจากจะช่วย
ลดภาระค่าธรรมเนียมในการซื้อขายแล้ว 
ระบบซื้อขายด้วยตนเองแบบออนไลน์

ยังอ�ำนวยความสะดวกในการถอนเงิน 
ฝากเงินในบัญชีซื้อขาย หรือช�ำระค่าซื้อ 
หลักทรัพย์ ผ ่านระบบที่เชื่อมโยงกับ 
internet banking ของธนาคารต่างๆ ท�ำให้
นักลงทุนไม่ต้องเสียเวลาเดินไปโอนเงิน 
ที่ตู้ ATM เป็นต้น
ช่วยให้นักลงทุนสามารถตัดสินใจ
ลงทุนได้อย่างชาญฉลาดมากยิ่งขึ้น 

ในยุคที่ข้อมูลเข้าถึงได้ง่าย และมีอยู่
มากจนมากเกนิไป นกัลงทนุอาจเกดิอาการ
ที่เรยีกว่า Information Overload หรอื การ
บริโภคข้อมูลเกินขนาดท�ำให้สุดท้ายแล้ว
ไม่สามารถตัดสินใจได้ การมีเครื่องมือที่ 
ช่วยจัดการและกรองข้อมูลที่มีอยู่อย่าง 
มากมาย หรอืให้ข้อมลูในรปูแบบที่เข้าใจง่าย 
ตรงกับความต้องการและเหมาะกับสไตล์
การลงทุน ก็จะช่วยให้นักลงทุนแต่ละคน 
สามารถวิเคราะห์ข ้อมูลและตัดสินใจ
ลงทนุได้อย่างมั่นใจมากขึ้น 

ตัวอย ่าง เช ่น SETSMART ของ 
ตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย ซึ่งเป็น 
ฐานข้อมลูออนไลน์ที่มเีครื่องมอืต่างๆ ที่ช่วย 
นกัลงทนุคดักรองและวเิคราะห์หลกัทรพัย์ 
หรอืแม้แต่ Nvestly ในประเทศสหรฐัอเมรกิา 
ซึ่งเป็น Social Network ที่ผู้ใช้สามารถดู
พอร์ตการลงทนุของตนที่อาจอยู่กบับรษิทั
หลักทรัพย์หลายๆ ที่พร้อมกันในที่เดียว 
สามารถ Follow กจิกรรมการซื้อ-ขายของ
เพื่อนๆ ในกลุม่ และ chat กบันกัลงทนุอื่นๆ 
เกี่ยวกบัหลกัทรพัย์ที่ตนสนใจ เป็นต้น 

ในโลกของการลงทนุ ข้อมลู เวลา รวม
ไปถงึความปลอดภยัของข้อมลูส่วนบคุคล
เป็นปัจจยัที่ส�ำคญัยิ่ง ดงันั้น โลกของการ
ให้บริการทางการเงินที่มีการพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่อง โดยมีเทคโนโลยีเข้ามาช่วยเพิ่ม
ขดีความสามารถ เพิ่มประสทิธภิาพ และ
อ�ำนวยความสะดวกแก่ผู้ใช้งาน ก็ย่อม
เป็นสิ่งที่ดีและจ�ำเป็นอย่างยิ่งส�ำหรับโลก
ยคุดจิทิลัในปัจจบุนั 

นกัลงทนุเองกค็วรจะท�ำความเข้าใจและ 
ศึกษาเกี่ยวกับเทคโนโลยีทางการเงินหรือ 
Fintech ไว้เพราะ Fintech เป็น Mega Trend 
หนึ่งที่จะปฏิวัติวิถีชีวิตด้านการเงินและ
การลงทนุของตวัเราเองและคนทั้งโลก 
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